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Course outline 

หลกัสูตร ภาวะผู้นําและศิลปะการบังคบับัญชา สําหรับหัวหน้างาน 

หลกัสูตร 1 วนั 

 

โดย 

อาจารย์ นันทชัย  อินทรอักษร 

 

 

หลกัการ/ แนวความคดิ 

ในทุกองคก์ร “ผู้นํา” เป็นหัวใจสาํคญัของความสาํเร็จ หวัหนา้งานไม่ไดเ้ป็นเพียงผูที้Éรับผิดชอบงาน

ใหส้าํเร็จลุล่วงเท่านัÊน แต่ยงัเป็นผูที้Éตอ้งบริหารจดัการทีม กระตุน้แรงจูงใจ และสร้างบรรยากาศการทาํงานทีÉ

เอืÊอต่อประสิทธิภาพและความร่วมมือ อยา่งไรก็ตาม ภาวะผู้นํา (Leadership) และศิลปะการบังคับบัญชา 

(Supervisory Skills) ไม่ไดเ้ป็นเพียงแค่ตาํแหน่งหรืออาํนาจในการสัÉงการ แต่เป็นทกัษะทีÉตอ้งเรียนรู้ ฝึกฝน 

และพฒันาอยา่งต่อเนืÉอง 

หลกัสูตร “ภาวะผู้นําและศิลปะการบังคับบัญชาสําหรับหัวหน้างาน” ถูกออกแบบมาเพืÉอช่วยให้

หัวหนา้งานทุกระดบั เข้าใจบทบาทหน้าทีÉของผู้นําทีÉแท้จริง พฒันาทกัษะการบริหารทีม สืÉอสารอยา่งมี

ประสิทธิภาพ และสามารถจูงใจพนกังานให้ทาํงานอยา่งเตม็ศกัยภาพ หลกัสูตรนีÊ เนน้ การเรียนรู้เชิงปฏิบัติ 

(Action Learning) ผา่นการวิเคราะห์สถานการณ์จริง การทาํกิจกรรมกลุ่ม และการฝึกทกัษะทีÉสามารถ

นาํไปใชไ้ดจ้ริงในงานประจาํ 

ภายในหลกัสูตร ผูเ้รียนจะไดเ้รียนรู้แนวคิดสาํคญัเกีÉยวกบั ภาวะผู้นํายุคใหม่ ซึÉงรวมถึง ภาวะผู้นํา

เชิงสถานการณ์ (Situational Leadership), ภาวะผู้นําเชิงโค้ช (Coaching Leadership), และภาวะผู้นําทีÉ

สร้างแรงบันดาลใจ (Transformational Leadership) เพืÉอให้สามารถปรับรูปแบบการบริหารและการสัÉง

การใหเ้หมาะสมกบัทีมงานแต่ละประเภท นอกจากนีÊ  ยงัครอบคลุม ศิลปะการบังคับบัญชา ทีÉช่วยให้หัวหนา้

งานสามารถ บริหารคนได้อย่างมีประสิทธิภาพ แกไ้ขปัญหาและความขดัแยง้ภายในทีม รวมถึงพฒันา

ความสามารถของพนกังานใหเ้ติบโตไปพร้อมกบัองคก์ร 
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วตัถุประสงค์ของหลกัสูตร 

1. เพืÉอเสริมสร้างศกัยภาพการบริหารงานใหก้บัตนเองมากขึÊน 

2. เพืÉอเตรียมความพร้อมในการบริหารงาน บริหารคน ใหเ้หมาะสมกบัสภาพแวดลอ้ม 

3. เพืÉอให้มีความรู้ และเขา้ใจความสาํคญัในเรืÉองภาวะผูน้าํ และศิลปะการบงัคบับญัชา 

4. เพืÉอเสริมสร้างทกัษะความสามารถ และเพิÉมศกัยภาพของผูน้าํในองคก์ร 

5. เพืÉอสามารถปรับประยกุตใ์ชใ้นการทาํงานให้มีประสิทธิภาพและสัมฤทธิÍ ผล 

6. เพืÉอเตรียมตวักา้วสู่การเป็นหัวหนา้งานชัÊนยอดทีÉเป็นกาํลงัสาํคญัขององคก์ร  

 

รายละเอียดเนืÊอหาตามหลักสูตร 

1. ภาวะผู้นําสําหรับหัวหน้างานยุคใหม่ 

– การปรับตวัของคนและองคก์รในยุคแห่งความเปลีÉยนแปลง 

– วิสัยทศัน์ ภารกิจ และวฒันธรรมองคก์ร 

– บทบาทและหนา้ทีÉของผูน้าํ 

– รูปแบบการเป็นผูน้าํและสไตลก์ารทาํงานของผูน้าํ 

– พลงัของผูน้าํ พฤติกรรมทีÉมีอิทธิพลต่อจิตใจผูอื้Éน  

– การเพิÉมศกัยภาพ พฒันาทกัษะภาวะผูน้าํ 

– กลยทุธ์การสร้างภาวะผูน้าํอย่างต่อเนืÉอง 

2. ศิลปะการบังคับบัญชาสําหรับหัวหน้างานยุคใหม่ 

– การเขา้ใจทรัพยากรมนุษย ์

– ผูบ้งัคบับญัชาและการบงัคบับญัชาทีÉมีประสิทธิภาพ 

– รู้จกั เขา้ใจ ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาหลากหลายสไตล ์

– ศิลปะการพูด การสืÉอสาร 

– เทคนิคการจูงใจผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

– เทคนิคการสัÉงงานใหไ้ดง้านและใจลูกนอ้ง 

– การแกปั้ญหาและการตดัสินใจใหส้ัมฤทธิÍ ผล 

– ศิลปะและเทคนิคการบงัคบับญัชาในภาวะวิกฤต 

– เติมพลงัใจ ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
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รายละเอยีดและเทคนิคทีÉอาจารย์ใช้ในการดําเนินการฝึกอบรม  

 การบรรยาย 40% 

 เกม/ กิจกรรมกลุ่ม/  ฝึกปฏิบติั Workshop และการนาํเสนอผลงานกลุ่ม 60% 

 

ผู้ประสานงานหลกัสูตร      

อ.นัน  

          084-4344-971  

   thematrixtraining@gmail.com 

           https://www.thematrixtraining.com/ 
 

*ค่าอบรมสัมมนาสามารถนําไปหักลดหย่อนภาษีตอนสิÊนปีได้ 200%  

ตามประมวลรัษฎากร ฉบับทีÉ 437  


