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Course outline 

หลกัสูตร งานบำรุงรักษาสถานประกอบการและระบบ Facility อยา่งมืออาชีพ 

(Professional Facility & Building Maintenance Program) 

 

หลกัสูตร 1 วนั 

 

โดย 

อาจารย ์นนัทชยั  อินทรอกัษร 

 

 

หลกัการ/ แนวความคิด 

งานบำรุงรักษาสถานประกอบการและระบบ Facility ถือเป็นหวัใจสำคญัของการบริหารอาคาร 

โรงงาน หา้งสรรพสินคา้ โรงพยาบาล และสถานประกอบการทุกประเภท เน่ืองจากระบบวศิวกรรมต่าง ๆ 

เช่น ระบบปรับอากาศ ระบบไฟฟ้า ระบบป๊ัมน้ำ ระบบแจง้เหตุเพลิงไหม ้และเคร่ืองกำเนิดไฟฟ้า ลว้นมีผล

โดยตรงต่อความปลอดภยั ความต่อเน่ืองในการดำเนินงาน และภาพลกัษณ์ขององคก์ร หากขาดการบำรุง

รักษาท่ีเป็นระบบ อาจก่อใหเ้กิดความเสียหาย การหยดุชะงกัของงาน รวมถึงความเส่ียงดา้นอุบติัเหตุและ

กฎหมายได ้

ในปัจจุบนั งานบำรุงรักษาไม่ไดจ้ำ กดัอยูเ่พียงการ “ซ่อมเม่ือเสีย” แต่ตอ้งเปล่ียนบทบาทเป็นการ

บำรุงรักษาเชิงป้องกนั (Preventive Maintenance) และการบริหารจดัการระบบ Facility อยา่งเป็นระบบ เพ่ือ

ยดือายกุารใชง้านอุปกรณ์ ลดค่าใชจ่้ายในระยะยาว และสร้างความพร้อมใชง้านของระบบตลอดเวลา โดย

เฉพาะในสถานประกอบการท่ีมีผูใ้ชง้านจำนวนมากหรือมีการใหบ้ริการตลอด 24 ชัว่โมง เช่น โรงพยาบาล 

หา้งสรรพสินคา้ และสถานีบริการน้ำมนั 

หลกัสูตรน้ีจึงถกูออกแบบมาเพ่ือพฒันาความรู้ ความเขา้ใจ และทกัษะท่ีจำเป็นสำหรับบุคลากรดา้น

งานบำรุงรักษา ใหส้ามารถดูแลระบบ Facility และระบบวศิวกรรมอาคารไดอ้ยา่งถกูตอ้ง ครบถว้น และ
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ปลอดภยั ครอบคลุมตั้งแต่ระบบปรับอากาศ ระบบป๊ัมน้ำดี–น้ำเสีย ระบบไฟฟ้า ระบบแจง้เหตุเพลิงไหม ้

เคร่ืองกำเนิดไฟฟ้า ไปจนถึงเคร่ืองมือท่ีใชใ้นงานซ่อมบำรุง 

นอกจากน้ี หลกัสูตรยงัใหค้วามสำคญักบั “หวัใจของการบริการ” ซ่ึงเป็นองคป์ระกอบสำคญัท่ีช่วย

ยกระดบังานบำรุงรักษาจากงานเบ้ืองหลงั ใหก้ลายเป็นงานบริการท่ีสร้างความเช่ือมัน่ ความพึงพอใจ และ

ภาพลกัษณ์ท่ีดีใหก้บัองคก์ร ผูเ้ขา้อบรมจะไดเ้รียนรู้ทั้งดา้นเทคนิค ความปลอดภยั และทศันคติของช่างมือ

อาชีพ เพ่ือใหส้ามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ สอดคลอ้งกบัมาตรฐาน และตอบโจทยก์ารใชง้าน

จริงของสถานประกอบการยคุใหม่ 

วตัถุประสงคข์องหลกัสูตร 

1.​เพ่ือใหผู้เ้ขา้อบรมจะสามารถเขา้ใจระบบงานบำรุงรักษาสถานประกอบการและระบบ Facility ได้

อยา่งเป็นระบบ 

2.​เพ่ือใหผู้เ้ขา้อบรมจะสามารถวางแผนและดำเนินงานบำรุงรักษาเชิงป้องกนั (PM) ไดอ้ยา่งถกูตอ้ง 

3.​ เพ่ือใหผู้เ้ขา้อบรมจะสามารถตรวจสอบและแกไ้ขปัญหาพ้ืนฐานของระบบวศิวกรรมอาคารไดอ้ยา่ง

ปลอดภยั 

4.​ เพ่ือใหผู้เ้ขา้อบรมจะสามารถเลือกใชแ้ละดูแลรักษาเคร่ืองมือในงานซ่อมบำรุงไดอ้ยา่งเหมาะสม 

รายละเอียดเน้ือหาตามหลกัสูตร  

Module 1 : งานซ่อมบำรุงระบบปรับอากาศ (Air Conditioning Maintenance) 

✪​ หลกัการทำงานของระบบปรับอากาศในอาคาร 

✪​ ประเภทของเคร่ืองปรับอากาศ 

✪​ การบำรุงรักษาเชิงป้องกนั (PM) 

✪​ ปัญหาท่ีพบบ่อยและการแกไ้ขเบ้ืองตน้ 

✪​ ความปลอดภยัในการทำงานกบัระบบแอร์ 

✪​ การจดัทำ PM Checklist 

Module 2 : งานซ่อมบำรุง Booster Pump น้ำดี 

-​ หลกัการทำงานของ Booster Pump 

-​ ระบบแรงดนัน้ำในอาคาร 

-​ การตรวจสอบมอเตอร์ ซีล แบร่ิง 

-​ ปัญหาท่ีพบบ่อยและแนวทางแกไ้ข 

-​ การจดัทำ PM Checklist 

Module 3 : งานซ่อมบำรุงป๊ัมน้ำเสียและถงับำบดั 
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-​ ระบบน้ำเสียและถงับำบดั 

-​ ประเภทป๊ัมน้ำเสีย 

-​ การป้องกนัการอุดตนัและกล่ิน 

-​ การบำรุงรักษาเพ่ือยดือายอุุปกรณ์ 

-​ ความปลอดภยัในการทำงานพ้ืนท่ีอบัอากาศ 

-​ การจดัทำ PM Checklist 

Module 4 : งานซ่อมบำรุง Generator Set 

✪​ หลกัการทำงานของ Generator 

✪​ ระบบเคร่ืองยนตแ์ละระบบไฟฟ้า 

✪​ การทดสอบเดินเคร่ือง 

✪​ การเตรียมความพร้อมกรณีไฟฟ้าดบั 

✪​ การจดัทำ PM Checklist 

Module 5 : งานซ่อมบำรุงตูไ้ฟฟ้า 

✪​ ส่วนประกอบของตูไ้ฟฟ้า 

✪​ ความเส่ียงและอนัตรายจากไฟฟ้า 

✪​ การตรวจสอบจุดต่อและความร้อน 

✪​ Lockout / Tagout 

✪​ มาตรฐานความปลอดภยังานไฟฟ้า 

✪​ การจดัทำ PM Checklist 

Module 6 : งานซ่อมบำรุงระบบ Fire Alarm 

✪​ หลกัการทำงานของระบบแจง้เหตุเพลิงไหม ้

✪​ อุปกรณ์ในระบบ Fire Alarm 

✪​ การทดสอบระบบตามรอบ 

✪​ ปัญหาท่ีพบบ่อยและการแกไ้ข 

✪​ ตาราง PM การบนัทึกผลและขอ้กำหนดทางกฎหมาย 

Module 7 : งานซ่อมบำรุงระบบใน Gas Station 

✪​ ระบบวศิวกรรมในสถานีบริการ 

✪​ ความเส่ียงและอนัตรายเฉพาะดา้น 

✪​ การตรวจสอบอุปกรณ์สำคญั 

✪​ มาตรฐานความปลอดภยั 

✪​ การจดัทำ PM Checklist 
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Module 8 : เคร่ืองมือในงานซ่อมบำรุง 

✪​ เคร่ืองมือช่างพ้ืนฐานและเฉพาะทาง 

✪​ เคร่ืองมือวดัทางไฟฟ้าและเคร่ืองกล 

✪​ การเลือกใชเ้คร่ืองมือใหเ้หมาะกบังาน 

✪​ การดูแลรักษาเคร่ืองมือ 

✪​ ความปลอดภยัในการใชง้าน 

Module 9 : หวัใจของการบริการสำหรับงานบำรุงรักษา 

✪​ Mindset ของช่างมืออาชีพ 

✪​ งานบำรุงรักษา = งานบริการ 

✪​ การส่ือสารกบัผูใ้ชง้าน 

✪​ การจดัการขอ้ร้องเรียน 

✪​ การสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีใหก้บัองคก์ร 

 

รายละเอียดและเทคนิคท่ีอาจารยใ์ชใ้นการดำเนินการฝึกอบรม  

✪​ การบรรยาย 60% 

✪​ เกม/ กิจกรรมกลุ่ม/  ฝึกปฏิบติั Workshop และการนำเสนอผลงานกลุ่ม 40% 

 

ผูป้ระสานงานหลกัสูตร​ ​ ​ ​ ​  

อ.นนั​  

          084-4344-971  

   thematrixtraining@gmail.com 

           https://www.thematrixtraining.com/ 
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กำหนดการฝึกอบรม 

เวลา รายละเอียด 

09:00 - 09:10 น. ทกัทายแนะนำตวั 

09:10 - 10:30 น. Module 1 : งานซ่อมบำรุงระบบปรับอากาศ (Air Conditioning 

Maintenance) 

-​ หลกัการทำงานของระบบปรับอากาศในอาคาร 

-​ ประเภทของเคร่ืองปรับอากาศ 

-​ การบำรุงรักษาเชิงป้องกนั (PM) 

-​ ปัญหาท่ีพบบ่อยและการแกไ้ขเบ้ืองตน้ 

-​ ความปลอดภยัในการทำงานกบัระบบแอร์ 

-​ การจดัทำ PM Checklist 

Module 2 : งานซ่อมบำรุง Booster Pump น้ำดี 

-​ หลกัการทำงานของ Booster Pump 

-​ ระบบแรงดนัน้ำในอาคาร 

-​ การตรวจสอบมอเตอร์ ซีล แบร่ิง 

-​ ปัญหาท่ีพบบ่อยและแนวทางแกไ้ข 

-​ การจดัทำ PM Checklist 

-​ Workshop #1 

10:30 - 10:45 น. พกัรับประทานอาหารวา่ง 

10:45 - 12:00 น. Module 2 : งานซ่อมบำรุง Booster Pump น้ำดี 

-​ หลกัการทำงานของ Booster Pump 

-​ ระบบแรงดนัน้ำในอาคาร 

-​ การตรวจสอบมอเตอร์ ซีล แบร่ิง 

-​ ปัญหาท่ีพบบ่อยและแนวทางแกไ้ข 

-​ การจดัทำ PM Checklist 
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Module 3 : งานซ่อมบำรุงป๊ัมน้ำเสียและถงับำบดั 

-​ ระบบน้ำเสียและถงับำบดั 

-​ ประเภทป๊ัมน้ำเสีย 

-​ การป้องกนัการอุดตนัและกล่ิน 

-​ การบำรุงรักษาเพ่ือยดือายอุุปกรณ์ 

-​ ความปลอดภยัในการทำงานพ้ืนท่ีอบัอากาศ 

-​ การจดัทำ PM Checklist 

-​ Workshop #2 

12:00 - 13:00 น. พกัรับประทานอาหารกลางวนั 

13:00 - 14:30 น. Module 5 : งานซ่อมบำรุงตูไ้ฟฟ้า 

-​ ส่วนประกอบของตูไ้ฟฟ้า 

-​ ความเส่ียงและอนัตรายจากไฟฟ้า 

-​ การตรวจสอบจุดต่อและความร้อน 

-​ Lockout / Tagout 

-​ มาตรฐานความปลอดภยังานไฟฟ้า 

-​ การจดัทำ PM Checklist 

Module 6 : งานซ่อมบำรุงระบบ Fire Alarm 

-​ หลกัการทำงานของระบบแจง้เหตุเพลิงไหม ้

-​ อุปกรณ์ในระบบ Fire Alarm 

-​ การทดสอบระบบตามรอบ 

-​ ปัญหาท่ีพบบ่อยและการแกไ้ข 

-​ ตาราง PM การบนัทึกผลและขอ้กำหนดทางกฎหมาย 

-​ Workshop #3 

14:30 - 14:45 น. พกัรับประทานอาหารวา่ง 

14:45 - 15:45 น. Module 7 : งานซ่อมบำรุงระบบใน Gas Station 

-​ ระบบวศิวกรรมในสถานีบริการ 

-​ ความเส่ียงและอนัตรายเฉพาะดา้น 

-​ การตรวจสอบอุปกรณ์สำคญั 
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-​ มาตรฐานความปลอดภยั 

-​ การจดัทำ PM Checklist 

Module 8 : เคร่ืองมือในงานซ่อมบำรุง 

-​ เคร่ืองมือช่างพ้ืนฐานและเฉพาะทาง 

-​ เคร่ืองมือวดัทางไฟฟ้าและเคร่ืองกล 

-​ การเลือกใชเ้คร่ืองมือใหเ้หมาะกบังาน 

-​ การดูแลรักษาเคร่ืองมือ 

-​ ความปลอดภยัในการใชง้าน 

Module 9 : หวัใจของการบริการสำหรับงานบำรุงรักษา 

-​ Mindset ของช่างมืออาชีพ 

-​ งานบำรุงรักษา = งานบริการ 

-​ การส่ือสารกบัผูใ้ชง้าน 

-​ การจดัการขอ้ร้องเรียน 

-​ การสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีใหก้บัองคก์ร 

-​ Workshop #4 

15:45 - 16:00 น. ถาม-ตอบขอ้สงสยั 
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