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The Matrix 

Training 

 

 

Course outline 
หลกัสูตร เทคนิคและทักษะการทํางานร่วมกบัคนทุก Gen (Generation) 

หลกัสูตร 1 วนั 

 

โดย 

อาจารย์ นันทชัย  อินทรอกัษร 
 

 

 วตัถุประสงค์ของหลกัสูตร 

1. เพื�อเรียนรู้เขา้ใจเรื�องของคน ใน Gen (Generation) ต่าง ๆ ในยุคปัจจุบนั อนัจะนาํไปสู่การปรับ
มุมมอง แนวคิด ทศันคติและเปิดใจในการการที�จะปรับตวัเขา้หากนัเพื�อให้การทาํงานบรรลุผล
สาํเร็จ และอยูร่่วมกนัอยา่งมีความสุข 

2. เพื�อให้สามารถตระหนกัรู้ถึงความรู้สึกของตนเองและผูอื้�นตลอดจนสามารถปรับ และควบคุม
อารมณ์ไดอ้ยา่งเหมาะสมกบัสภาพการณ์ต่าง ๆ ไดเ้ป็นอยา่งดี 

3. เพื�อรู้หลกัการและเทคนิคการสื�อสาร การประสานงาน และการสร้างสัมพนัธ์อนัดี กบัคนในแต่
ละ Gen 

4. เพื�อให้เขา้ใจและเห็นคุณค่าความสําคญัของการทาํงานร่วมกบัผูอื้�นใน Gen ต่าง ๆ และนาํมา
ปรับประยกุตใ์ชเ้พื�อให้การทาํงานเกิดความคล่องตวัและราบรื�นลดความบาดหมาง คลางแคลง
ใจกนั 

 

รายละเอยีดเนื5อหาตามหลกัสูตร 
1. เรื�องของ”คน” ที�ทุกคนตอ้งรู้ 

• เรียนรู้ในเบืBองลึกของคนเพื�อ “รู้เรา รู้เขา” 

• การทาํความเขา้ใจ และยอมรับความแตกต่างของคน 

• “คน” ที�ท่านเห็น กบั “ความจริง” ที�เขาเป็น อาจไม่ไช่เรื�องเดียวกนั 
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• การแบ่งประเภทของคนตาม Gen (Generation) 
2. เรียนรู้ เขา้ใจ คนต่างวยั คนต่าง Gen (Generation) 

• เขา้ใจคนในแต่ละแบบเพื�อการทาํงานร่วมกนัอยา่งไดผ้ล 

• พฤติกรรมที�มีอิทธิพลต่อจิตใจผูอื้�น 

• ความฉลาดทางอารมณ์ในการทาํงานร่วมกบัผูอื้�น 
3. หลกัการทาํงานร่วมกนัในวยัทาํงานใหป้ระสบผลสาํเร็จ 
4. ทกัษะและเทคนิคในการสื�อสาร และการประสานงานเพื�อทาํงานร่วมกนัอยา่งไดผ้ล 

• จิตสาํนึกและความคิดสร้างสรรคใ์นการสื�อสารกบัผูอื้�น 

• ปัญหาและอุปสรรคการสื�อสารที�เกิดจากบุคลิกภาพของตวัเรา 

• เทคนิคเสริมสร้างบรรยากาศที�ดีในการสื�อสาร 

• กลยทุธ์ที�จะใหไ้ดรั้บความร่วมมือในการประสานงาน 

• เทคนิคประสานงานกบัหน่วยงานอื�นทัBงภายใน/ภายนอกองคก์ร 
 

รายละเอยีดและเทคนิคที6อาจารย์ใช้ในการดาํเนินการฝึกอบรม  
� การบรรยาย 40% 
� เกม/ กิจกรรมกลุ่ม/  ฝึกปฏิบติั Workshop และการนาํเสนอผลงานกลุ่ม 60% 

 
************************************************************************ 

 

ผู้ประสานงานหลกัสูตร      

อ.นัน  

          084-4344-971  

   thematrixtraining@gmail.com 
           https://www.thematrixtraining.com/ 

 

 


