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Course outline 
หลกัสูตร เทคนิคปรับความคดิและพฤตกิรรมในการทํางาน สู่ความสําเร็จ 

หลกัสูตร 1 วนั 

 

โดย 

อาจารย์ นันทชัย  อินทรอกัษร 
 

 

 วตัถุประสงค์ของหลกัสูตร 

1. เพื�อให้ตระหนักและเข้าใจบทบาทหน้าที�ของตนเอง และเตรียมพร้อมที�จะเป็นบุคลากรที�
องคก์รตอ้งการ 

2. เพื�อลดอคติ และความขดัแยง้ที�เกิดขึ'นระหวา่งหน่วยงานมีความร่วมมือในการแกไ้ขปัญหาจาก
การปฏิบติังาน 

3. เพื�อเรียนรู้ขอ้เด่น ขอ้ดอ้ยของตนเอง และสามารถปรับเปลี�ยนทศันคติและพฤติกรรมในการ
ทาํงานใหมี้ประสิทธิภาพ 

4. เพื�อใหส้ามารถตระหนกัรู้ถึง ความรู้สึกของตนเอง และผูอื้�นตลอดจนสามารถปรับ หรือควบคุม
อารมณ์ไดอ้ยา่งเหมาะสมกบัสภาพการณ์ 

5. เพื�อเสริมสร้างและพฒันาบุคลิกภาพของตนเองใหดู้ดีเป็นที�น่าเชื�อถือและไวว้างใจ 
6. เพื�อให้เข้าใจถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลอันจะนําไปสู่การทํางานร่วมกันได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 
7. เพื�อใหส้ามารถดึงศกัยภาพของตนเองออกมาใชใ้ห้เต็มที� และปรับประยุกตใ์ชใ้นการทาํงานได้

อยา่งสร้างสรรค ์
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รายละเอยีดเนื5อหาตามหลกัสูตร 
1. เทคนิคและหลกัสาํคญั การประชุมใหส้ัมฤทธิ= ผล 

• “คน” ที�ท่านเห็น กบั “ความจริง” ที�เขาเป็น อาจไม่ไช่เรื�องเดียวกนั 

• เรียนรู้ในเบื'องลึกของคนเพื�อ “รู้เรา รู้เขา” 

• การทาํความเขา้ใจ และยอมรับความแตกต่างของคน 

• เขา้ใจคนในแต่ละแบบเพื�อการทาํงานร่วมกนัอยา่งไดผ้ล 
2. เสริมสร้างศกัยภาพในการทาํงานสู่ความสาํเร็จ 

• เขา้ใจบทบาท หนา้ที�ของตนเอง 

• การสาํรวจตวัเอง เพื�อดึงศกัยภาพออกมาใชใ้หเ้ตม็ที�เตม็พลงั 

• เทคนิคปรับเปลี�ยนทศันคติ และการสร้างความคิดเชิงบวก 

• EQ กบัการพฒันาตนเอง และสร้างคุณค่าในการทาํงาน 

• รู้และเขา้ใจอยา่งแทจ้ริงของคุณสมบติัเด่นที�องคก์รตอ้งการ 

• เทคนิคการพฒันาศกัยภาพของตนเองไดอ้ยา่งถูกตอ้งมีทิศทาง 

• การสร้างแรงจูงใจ และแรงบนัดาลใจในการทาํงาน 

• เทคนิคสร้างผลงานเป็นน่าที�ชื�นชมของเจา้นาย 
3. เทคนิคการสื�อสารและการประสานงานที�มีประสิทธิภาพ 

• จิตสาํนึก และความคิดสร้างสรรคใ์นการสื�อสารกบัผูอื้�น 

• เทคนิคการใชน้ํ'าเสียง คาํพดู กิริยาท่าทาง ในการสื�อสาร 

• ความฉลาดทางอารมณ์ในการทาํงานร่วมกบัผูอื้�น 

• เทคนิคประสานงานกบัหน่วยงานอื�นทั'งภายใน/ภายนอกองคก์ร 
4. เทคนิคการทาํงานเป็นทีมและสร้างสัมพนัธ์ในการทาํงาน 

• เทคนิค วธีิที�ใชส้าํหรับการทาํงานเป็นทีมใหป้ระสบความสาํเร็จ 

• เทคนิคการสร้างมนุษยส์ัมพนัธ์ และความสัมพนัธ์อนัดีภายในองคก์ร 
 

รายละเอยีดและเทคนิคที6อาจารย์ใช้ในการดาํเนินการฝึกอบรม  
� การบรรยาย 40% 
� เกม/ กิจกรรมกลุ่ม/  ฝึกปฏิบติั Workshop และการนาํเสนอผลงานกลุ่ม 60% 
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ผู้ประสานงานหลกัสูตร      

อ.นัน  

          084-4344-971  

   thematrixtraining@gmail.com 
           https://www.thematrixtraining.com/ 

 

  


