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Course outline 
หลกัสูตร การลดต้นทุนการผลติด้วย QC 7 Tools 

(QC " Tools for Cost Reduction) 

หลกัสูตร 1 วนั 

 

โดย 

อาจารย์ นันทชัย  อินทรอกัษร 
 

 

หลกัการ/ แนวความคดิ 
 หลกัสูตรการดาํเนินกิจกรรมเพื�อพฒันาองคก์รอยา่งย ั�งยนื ในเรื�องของการเพิ�มผลผลิต เพื�อลดตน้ทุน
การผลิตใหมี้ประสิทธิภาพ ในสภาวะของการแข่งขนัทางธุรกิจที�รุนแรงอยา่งเช่นในปัจจุบนั หลายบริษทัจึง
เนน้การสร้างผลกาํไรจากการลดตน้ทุนการผลิต ซึ� งทาํไดง่้ายกว่าวิธีการอื�น โดยเฉพาะการอบรมให้ความรู้
กบัพนกังานทุกคนในองคก์ร ให้สามารถนาํเครื�องมือ QC Story มาใชใ้นการแกไ้ขปัญหา และพฒันาการ
ปฏิบติังานอย่างเป็นระบบภายในหน่วยงานของตนเอง แต่การจะสร้างสิ� งแวดล้อมแห่งคุณภาพ และการ
จดัตั=งคณะทาํงานเพื�อการดาํเนินงานของกิจกรรม QCC ไดน้ั=น ผูที้�มีส่วนเกี�ยวขอ้งตอ้งมีความเขา้ใจต่อการ
ใชเ้ครื�องมือ QC Story เป็นอย่างดีก่อน รวมทั=งยงัตอ้งสามารถให้คาํปรึกษา ชี= แนะ ให้กบัพนกังานเมื�อเกิด
ปัญหาในระหว่างการทาํกิจกรรม QCC ไดด้ว้ย รวมทั=งการดาํเนินการตดัสิน ประกวด การให้รางวลัจูงใจ 
การประชาสัมพนัธ์ ซึ� งหลกัเกณฑ ์และหลกัการเหล่านี=  ไดร้วบรวมนาํมาไวใ้นหลกัสูตรนี=แลว้ 
 
 การใชกิ้จกรรม QCC ในการพฒันา และปรับปรุงการทาํงานดว้ยตวับุคคลากรภายในเองไดแ้ลว้นั=น 
จะพบการเปลี�ยนแปลงในการปฏิบติังานไปในทางที�ดีขึ=น ไดอ้ยา่งแน่นอน เช่น ลดตน้ทุนการผลิต ลดปัญหา
ความเสียหาย ลดเวลาความสูญเปล่าจากการแก้ไขงาน การรอคอยงาน การขาดประสิทธิภาพในการ
ปฏิบติังาน และยงัสามารถสร้างแรงจูงใจในการทาํงานให้กบับุคลากรภายในไดอ้ยา่งมีประสิทธิผล ทั=งใน
ระดบัพนกังาน ช่างเทคนิค หวัหนา้งาน และฝ่ายบริหารไดเ้ป็นอยา่งดี 
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วตัถุประสงค์ของหลกัสูตร 

� เพื�อสร้างความเขา้ใจต่อตน้ทุนการผลิต และสร้างผลกาํไรใหก้บับริษทั 
� เพื�อสร้างแนวคิดในการดาํเนินกิจกรรม QCC อยา่งเป็นระบบ 
� เพื�อเสริมสร้างแนวคิดการป้องกนั การวเิคราะห์ และแกไ้ขปัญหาอยา่งเป็นมีรูปแบบดว้ย QC @ 

Tools 
� เพื�อเป็นแนวทางในการปรับปรุง และพฒันาหน่วยงาน และบริษทัอยา่งต่อเนื�อง 
� เพื�อใหผู้เ้ขา้อบรมมีความมั�นใจในการเลือกใชเ้ครื�องมือในการวเิคราะห์ปัญหาในปัจจุบนัได้

อยา่งถูกตอ้ง 
� เพื�อใหผู้เ้ขา้อบรมเชื�อมั�น และกลา้ถ่ายทอดประสบการณ์ความรู้ ความชาํนาญในการทาํงาน

เป็นกลุ่ม 
� เพื�อสร้างกลุ่มคุณภาพ ใหเ้กิดขึ=นจากบุคคลากรภายในหลงัการฝึกอบรม 
� เพื�อสร้างการทาํงานเป็นทีม การยอมรับในความเห็นที�แตกต่าง เกิดความสามคัคี 
� เพื�อสร้างแรงจูงใจในการทาํงานใหก้บัผูเ้ขา้รับการอบรม 

 

รายละเอยีดเนื;อหาตามหลกัสูตร 
� องคป์ระกอบของธุรกิจ ตน้ทุน กาํไร และรายได ้
� การลดตน้ทุนการผลิต จากการทาํงานประจาํวนั 
� การมองปัญหาของแต่ละบุคคล 
� ความเป็นมา และความหมายของระบบคุณภาพ QCC 
� แนวคิดของการปรับปรุงงานอยา่งต่อเนื�อง 
� ขั=นตอนการจดัทาํกิจกรรมกลุ่ม QCC ดว้ย PDCA 
� เรียนรู้การใชเ้ครื�องมือ QC @ Tools ในการวิเคราะห์รากเหงา้ปัญหา 
� ธรรมชาติของกระบวนการผลิต และหลกัการในการแกไ้ขปัญหาคุณภาพ 
� ตวัอยา่งกิจกรรม QCC 
� แลกเปลี�ยนเรียนรู้ ถามตอบ 

 

รายละเอยีดและเทคนิคที<อาจารย์ใช้ในการดาํเนินการฝึกอบรม  
� การบรรยาย 40% 
� เกม/ กิจกรรมกลุ่ม/  ฝึกปฏิบติั Workshop และการนาํเสนอผลงานกลุ่ม 60% 
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ผู้ประสานงานหลกัสูตร      

อ.นัน  

          084-4344-971  

   thematrixtraining@gmail.com 
           https://www.thematrixtraining.com/ 

 

  


