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The Matrix 
Training 

 

 

Course outline 
หลกัสูตร เทคนิคและทกัษะ “ปิดการขาย” ส าหรับนักขายมืออาชีพ 

หลกัสูตร 1 วนั 
 

โดย 

อาจารย์ นันทชัย  อินทรอกัษร 
 
 

หลกัการ/แนวความคดิ 
คน้พบศิลปะแห่งการขายอย่างเช่ียวชาญดว้ยหลกัสูตรการฝึกอบรมท่ีครอบคลุมของเรา  ปลดปล่อย

ศกัยภาพของคุณ และกลายเป็นซุปเปอร์สตาร์ดา้นการขายดว้ยโปรแกรมท่ีสร้างสรรคโ์ดยผูเ้ช่ียวชาญของเรา 
ไม่ว่าคุณจะเป็นมืออาชีพดา้นการขายท่ีมีประสบการณ์หรือเพิ่งเร่ิมตน้ หลกัสูตรของเราไดรั้บการออกแบบ
มาเพื่อให้คุณมีทักษะ และเทคนิคท่ีจ าเป็นในการปิดการขายอย่างท่ีไม่เคยมีมาก่อน ตั้ งแต่การหาลูกคา้
เป้าหมายไปจนถึงการเจรจา เราครอบคลุมทุกขั้นตอนของกระบวนการขาย เรียนรู้วิธีดึงดูดความสนใจของ
ผูช้มดว้ยค าโฆษณาท่ีดึงดูดใจ ซ่ึงท าใหพ้วกเขากระตือรือร้นท่ีจะซ้ือ ผูฝึ้กสอนของเราจะแนะน าคุณผา่น 
กลยทุธ์ท่ีไดรั้บการพิสูจน์แลว้เพื่อสร้างสายสัมพนัธ์ เอาชนะขอ้โตแ้ยง้ และสร้างสถานการณ์ท่ีไดป้ระโยชน์
ทั้งสองฝ่าย ซ่ึงจะท าให้ทั้งคุณและลูกคา้ของคุณพึงพอใจ ศิลปะแห่งการส่ือสารท่ีโน้มน้าวใจ และพฒันา
เอกลกัษณ์เฉพาะตวัของคุณเอง รูปแบบการขายท่ีท าใหคุ้ณแตกต่างจากคู่แข่ง หลกัสูตรของเราเจาะลึกเขา้ไป
ในจิตวิทยาการขาย สอนวิธีอ่านความตอ้งการของลูกคา้ และปรับแต่งแนวทางของคุณใหส้อดคลอ้งกนั ดว้ย
เทคนิคการปิดการขายของเรา คุณจะปิดการขายไดอ้ย่างมัน่ใจ และประสบความส าเร็จอย่างท่ีไม่เคยมีมา
ก่อน 
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วตัถุประสงค์ของหลกัสูตร 

1. เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งในเร่ืองบุคลิกภาพ และการส่ือสารของนกัขายมืออาชีพ 
2. สามารถน าไปพฒันาบุคลิกภาพ และการส่ือสารของพนกังานขายอยา่งต่อเน่ือง ใหส้ามารถ

สร้างความโดดเด่นสู่สายตาลูกคา้ และบุคคลภายนอกท่ีไดเ้ขา้มาพบปะพูดคุยทางธุรกิจ หรือ
การน าเสนอขายสินคา้ต่าง ๆ 

3. เพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงยอดขาย และสร้างความประทบัใจท่ีดี 
4. เป็นการเสริมภาพลกัษณ์ท่ีดีใหก้บัองคก์ร อนัจะน ามาซ่ึงความส าเร็จขององคก์ร และ

ความกา้วหนา้ในอาชีพการงานของนกัขายยิง่ขึ้นต่อไป 

 
รายละเอยีดเน้ือหาตามหลกัสูตร 

1. นกัขายมืออาชีพ 

• การส ารวจตวัเอง เพื่อดึงศกัยภาพออกมาใชใ้หเ้ตม็ท่ีเตม็พลงั 

• ความคิดเชิงบวกกบัการท างานในอาชีพนกัขาย 
2. พฒันาบุคลิกภาพใหดู้ดี ส าหรับนกัขายมืออาชีพ 

• ทกัษะ ศิลปะ และการพฒันาบุคลิกภาพ กิริยา มารยาท เพื่อสร้างความประทบัใจ 

• การเสริมสร้างภาพลกัษณ์บุคลิกภายในและภายนอก 

• การแนะน าตวัเอง การใหน้ามบตัร การมอง สีหนา้ แววตา 

• จิตวิทยาในการพูด การส่ือสาร เพื่อโนม้นา้วใจ 

• เทคนิคการใชค้  าพูดจากความคิดไปสู่ถอ้ยค า เทคนิคการใชน้ ้าเสียง และภาษากายใน
การส่ือสาร 

3. Trust Based Selling การขายบนพื้นฐานความไวว้างใจ 

• เทคนิคการสร้างความไวว้างใจ 

• ท่วงท านองจงัหวะการสนทนา เพื่อลบขอ้กงัขา และเสริมสร้างความน่าเช่ือถือ 

• การใชจิ้ตวิญญาณความเช่ือมัน่มาเป็นไมย้นัความจริงใจ 

• จิตวิญญาณดา้นการบริการส าหรับนกัขายมืออาชีพ 
4. เสริมเทคนิคปิดการขาย การเช่ือมโยงความตอ้งการของลูกคา้สู่การตดัสินใจซ้ือ 

• Sales Insight การมองทะลุความตอ้งการ และการตดัสินใจ 

• เรียนรู้และเขา้ใจความตอ้งการของลูกคา้ และความแตกต่างของลูกคา้ 
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• การประเมินความเป็นไปไดข้องลูกคา้ และการสร้างสะพานเช่ือมความตอ้งการลูกคา้
กบัขอ้เสนอเพื่อปิดการขาย 

• เทคนิคการเจรจาต่อรอง  ขจดัขอ้โตแ้ยง้และขอ้สงสัย การเปล่ียนขอ้สงสัยมาเป็น
ยอดขายสู่การปิดการขาย 

 

รายละเอยีดและเทคนิคที่อาจารย์ใช้ในการด าเนินการฝึกอบรม  
 การบรรยาย 40% 
 เกม/ กิจกรรมกลุ่ม/  ฝึกปฏิบติั Workshop และการน าเสนอผลงานกลุ่ม 60% 

 

************************************************************************ 
 

ผู้ประสานงานหลกัสูตร      

อ.นัน  
          084-4344-971  

   thematrixtraining@gmail.com 
           https://www.thematrixtraining.com/ 

 

*ค่าอบรมสัมมนาสามารถน าไปหักลดหย่อนภาษีตอนส้ินปีได้ 200%  
ตามประมวลรัษฎากร ฉบับที่ 437  
  

https://www.thematrixtraining.com/

