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The Matrix 
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Course outline 
หลกัสูตร การสร้างแรงจูงใจในการท างาน ส าหรับพนักงานขาย 

หลกัสูตร 1 วนั 
 

โดย 

อาจารย์ นันทชัย  อินทรอกัษร 
 
 

วตัถุประสงค์ของหลกัสูตร 

1. เพื่อใหต้ระหนกั และเขา้ใจบทบาทหนา้ท่ีของตนเอง และเตรียมพร้อมท่ีจะเป็นนกัขายมือทองท่ี
องคก์รตอ้งการ 

2. เกิดการปรับเปล่ียนพฤติกรรมของตนเองเกิดความรักความผกูพนัองคก์ร รู้สึกเป็นเจา้ของ
องคก์รร่วมกนั 

3. เพื่อใหท้ราบถึงความส าคญั และความจ าเป็นในการสร้างความคิดเชิงบวก เพื่อการท างานท่ีมี
ความสุข และประสบความส าเร็จ 

4. เพื่อใหส้ามารถสร้างแรงบนัดาลใจ และแรงจูงใจใหก้บัตนเอง และพร้อมท่ีจะปรับปรุงพฒันา
ตนเองอยูเ่สมอ 

5. เพื่อใหส้ามารถดึงศกัยภาพของตนเองออกมาใชใ้หเ้ตม็ท่ีเตม็พลงั 
6. เพื่อเสริมสร้างความมัน่ใจ และเพิ่มศกัยภาพใหต้วัเองในการติดต่อสัมพนัธ์กบัลูกคา้ อนัจะเป็น

หนทางน าไปสู่ความส าเร็จในอาชีพนกัขาย 
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รายละเอยีดเน้ือหาตามหลกัสูตร 
1. นกัขายมือทองท่ีองคก์รตอ้งการ 

• คุณสมบติันกัขายมืออาชีพ 

• บนัไดสู่ความส าเร็จของอาชีพขาย 

• ปัจจยัแห่งความลม้เหลว 

• นกัขายท่ีลูกคา้ และองคก์รไม่ปรารถนา 

• องคป์ระกอบในตวัพนกังานขายท่ีจะสร้างความส าเร็จ 
2. เทคนิคการสร้างแรงจูงใจและเพิ่มศกัยภาพในการท างาน 

• การมอง และเขา้ใจธรรมชาติของมนุษย ์

• เขา้ใจบทบาทหนา้ท่ีของตนเอง และการมีจิตส านึกรักและผกูพนัองคก์ร 

• การส ารวจตวัเอง เพื่อดึงศกัยภาพออกมาใชใ้หเ้ตม็ท่ีเตม็พลงั 

• ความคิดเชิงบวกกบัการท างานในอาชีพนกัขาย 

• ความคิดเชิงบวก กุญแจแห่งความส าเร็จ 

• เทคนิคการสร้างแรงจูงใจ และแรงบนัดาลใจในการท างาน 

• เทคนิคการคิด และท าเพื่อพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง 
3. เสริมสร้างเสน่ห์ใหต้นเองดว้ยการสร้างสัมพนัธ์ท่ีดีเยีย่มกบัลูกคา้ 

• การเสริมสร้างภาพลกัษณ์บุคลิกภายในและภายนอก 

• มนุษยส์ัมพนัธ์ – หลกัการดูแลและสร้างสัมพนัธ์ดว้ยหวัใจ 

• จิตวิทยาในการพูด การส่ือสาร เพื่อโนม้นา้วใจ 

• สัญญาณอนัตราย ตวัช้ีวดัความไม่พึงพอใจของลูกคา้ 
 

รายละเอยีดและเทคนิคที่อาจารย์ใช้ในการด าเนินการฝึกอบรม  
 การบรรยาย 40% 
 เกม/ กิจกรรมกลุ่ม/  ฝึกปฏิบติั Workshop และการน าเสนอผลงานกลุ่ม 60% 

 

************************************************************************ 
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ผู้ประสานงานหลกัสูตร      

อ.นัน  
          084-4344-971  

   thematrixtraining@gmail.com 
           https://www.thematrixtraining.com/ 

 

*ค่าอบรมสัมมนาสามารถน าไปหักลดหย่อนภาษีตอนส้ินปีได้ 200%  
ตามประมวลรัษฎากร ฉบับที่ 437  
  

https://www.thematrixtraining.com/

